SDILA

LAHDEN DIAKONIALAITOS

limoituskanava —
seloste kasittelytoimista
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Pdivitetty viimeksi 27.11.2023

Rekisterinpitdja: Lahden Diakoniasaitio sr
Yhteystiedot: Vuorikatu 4, 3. krs, 15110 Lahti

Tietosuojavastaava: Anne Rauhamaa

Yhteystiedot: anne.rauhamaa@dila.fi

Puhelin: 044 713 2203

Yleiskatsaus

Kasittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeudellinen
perusta

Tarkoituksena on saattaa ilmoituskanava organisaation
henkiloston saataville whistleblower-direktiivin Lahden
Dikoniasaatio sr:lle asettamien velvollisuuksien perusteella ja
lain Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta
ilmoittavien henkildiden suojelusta (1171/2022) ja siihen
liittyvan muutoslain (1172/2022) mukaisesti.

Henkildtietojen kasittelyn peruste:

e GDPR 6 artiklan 1 kohdan c alakohta (kasittely on
tarpeen rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen
noudattamiseksi, vertaa ilmoittajien suojelua koskevan
direktiivin 8 artikla ja Euroopan unionin seka kansallisen
oikeuden  rikkomisesta ilmoittavien henkildiden
suojelusta (1171/2022).

Poikkeus arkaluonteisten henkilotietojen ja rikostuomioita ja
rikoksia koskevien tietojen kasittelykiellosta:
e GDPR9 artiklan 2 kohdan g alakohta (tarpeen tarkeaa

yleista etua koskevasta syysta unionin oikeuden tai
jasenvaltion lainsaadannon nojalla, vertaa ilmoittajien
suojelua koskevan direktiivin 8 artikla ja Euroopan
unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta
ilmoittavien henkil6iden suojelusta (1171/2022)

e GDPR 10 artikla (oikeusperusta ilmoittajien suojelua
koskevan direktiivin 8 artikla ja Euroopan unionin ja
kansallisen oikeuden rikkomisesta ilmoittavien
henkiléiden suojelusta (1171/2022).
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Rekisterdityjen ryhmat

e Tyontekijat

e Vapaaehtoistet

e |Imoituksen piiriin kuuluvat henkilot

e Muut yhteistydkumppanit, hallituksen jasenet jne.

Henkil6tietoryhmat

Tiedot, jotka ilmoittaja paattaa ilmoittaa ilmoituskanavaan.

[Imoittaja voi halutessaan pysya nimettdmana ilmoituksen
yhteydessa. [Imoittaja voi kuitenkin paattaa luopua
nimettdmyydesta prosessin aikana, ja muita tunnistettavissa
olevia henkil6ita koskeva ilmoitus on tietosuojalainsdadannon
piiriin kuuluvaa kasittelya.

Erityiset henkil6tietoryhmat
Kasittely voi koskea tiettyja GDPR 9 artiklan mukaisia
henkilotietoryhmia, jos ilmoitus koskee tallaisia tietoja.

limoitusten kasittely

e |Imoitusten vastaanottaminen ja seulonta
e Puolueettomuuden tutkiminen

e |Imoituksen arvioiminen

e Mahdollinen ilmoitus viranomaisille

e Palaute ilmoittajalle

Missa kasittely tapahtuu?

Kasittely tapahtuu organisaation nimeamassa ryhmassa, joka
kasittelee ilmoituskanavaan tehdyt ilmoitukset (talous- ja
hallintojohtaja Matti Koponen, projektitydontekija Hanna
Tanskanen ja tietohallintovastaava Anne Rauhamaa)

Kasittely tapahtuu EU:ssa sijaitsevissa keskuksissa.

Tietojen kasittelijat

Whistleblower Partners.

Lahden Diakoniasdatio sr:n nimeamat asiantuntijat, joita
saatetaan tarvita ilmoituksen paikkansa pitavyyden
selvittamaiseksi.
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HenkilGtietojen
vastaanottajat
(riippumattomat
rekisterinpitdjat)

Viranomaiset
Jos ilmoitus johtaa viranomaisilmoituksen tekemiseen,
viranomainen on riippuvainen ilmoituksesta.

Siirto kolmansiin maihin ja
kansainvalisiin
organisaatioihin

Tietoja ei siirretd EU:n ulkopuolelle eika kansainvalisille
organisaatioille.

Poistaminen

Sailytysaika riippuu tapauksesta ja siitd, millaisiin toimiin
tapaus johtaa. Tiedot poistetaan heti, kun niilld ei ole enaa
merkitysta viranomaisten dokumentointivaatimusten kannalta,
esimerkiksi tyooikeudelliset riidat jne tai niiden sdilyttaminen
ei ole valttamatonta laissa sdadettyjen oikeuksien tai
velvoitteiden toteuttamista varten taikka oikeudellisen
vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi. Tiedot
poistetaan viimeistdan viiden vuoden kuluessa

Perusteettoman raportin sisdltamat tiedot poistetaan 90
kuluessa lopullisesta arvioinnista.

Tietoturvatoimet

Tietojarjestelmaan, jota tietojenkasittelija kayttaa
ilmoituskanavaan, on perustettu paasyn ja kayttdjien hallinta.
Jarjestelma sisaltada myos salauksen ja takaa nimettémyyden.

Organisaation sisalla ilmoitettujen tietojen kasittelyyn on luotu
pdasy- ja kayttajahallinta siten, etta vain valituilla
avainhenkil6illa on paasy tietoihin.
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