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Esipuhe

”Ruoka-aputoiminnasta on tullut kiinted osa sosioekonomisesti vaikeassa
tilanteessa olevien ihmisten tukiverkostoa”, toteaa Hannele Poutiainen tassa
Lahden alueen ruoka-aputoimintaan keskittyvassa selvityksessa. Vaikka Suomessa
on monimuotoinen julkinen sosiaaliturvajarjestelma, ei se onnistu poistamaan
kaikkia riskeja ihmisen elamankulun varrelta. Ruoka-apua tarvitsee vahintaan
ajoittain 2020-luvulla hyvin moninainen ihmisjoukko: lapsiperheet, elakelaiset,
tyoelaman ulkopuolella olevat ja myo6s osa tyossakayvistd. Ruoka-avun tarve voi
syntya yllattavan talouskriisin kohdatessa tai se voi olla seurausta pitkittyneista

sosioekonomisista haasteista.

Tama selvitys kertoo, etta Lahdessa ruoka-avun parissa toimii kymmenia
toimijoita. Ruoka-apua antavat eri seurakunnat ja muut kolmannen sektorin
toimijat. Ruoka-apuun liittyy paljon pyyteetdnta auttamisen halua ja sen parissa

toimiikin lukuisia vapaaehtoisia.

Tama selvitys luo kokonaiskuvan Lahden alueen ruoka-aputoiminnasta
vuodenvaihteessa 2022-2023. Kiitankin [ampimasti projektikoordinaattori
Hannele Poutiaista perusteellisesta selvitystyosta. Kiitos Lahden Diakonialaitoksen
kumppaneille Lahden kaupungille ja Lahden seurakuntayhtymalle taman

selvitystyon osarahoittamisesta ja yhteisesta kehittamistyosta.

Ruoka-aputoiminta kehittyy koko ajan ja ruoka-apua tarvitsevien toimijoiden
keskuudessa tapahtuu muutoksia. Siksi on tarve tulevaisuudessa lisata toimijoiden
valista yhteistyota ja ruoka-avusta tiedottamista. Selvitys paljastaa my0s tarpeen
pitkdjanteiselle kehittamistyodlle, niin sanotulle Lahden mallin kehittamiselle. Me
Lahden Diakonialaitoksella jatkamme mielellamme ruoka-apukoordinaation
kehittamistd, jotta haavoittuvassa elamantilanteessa olevat lahtelaiset saisivat

jatkossakin apua ja tukea.

Lahdessa 30.12.2022

Anne-Maria Karjalainen
diakonia- ja kehitysjohtaja
Lahden Diakonialaitos
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THVISTELMA

Suomalainen ruoka-apu tdaydentaa sosiaaliturvaa, vahentaa yksindisyytta seka
pienentaa syntyvaa havikki- ja ylijaamaruuan maaraa. Ruoka-aputoiminnasta on
tullut kiinted osa sosioekonomisesti vaikeassa tilanteessa olevien ihmisten

tukiverkostoa. Ruoka-avun merkitys korostuu yksilén ja yhteiskunnan kriiseissa.

Ruoka-avussa kdyvien ihmisten kirjo on laaja. Kavijoissa tavataan yha enemman
tyottomia, elakeldisia, lapsiperheita, nuoria, ulkomaalaisia ja joukossa on myds
tyossakayvia. Heita kaikkia yhdistaa taloudellinen huono-osaisuus, johon liittyy
usein sosiaalisia tai terveydellisia ongelmia. Ruoka-apua toteuttavat padasiassa
seurakunnat, uskonnolliset yhdistykset seka jarjestot. Vapaaehtoisilla on

merkittava rooli ruoka-aputyossa.

Selvityksen tarkoitus oli luoda kokonaiskuvaa Lahden ruoka-aputoiminnasta.
Tavoitteena oli tuottaa tietoa ruoka-aputoiminnasta ja -toimijoista seka koota
toimijoiden nakemyksia ruoka-aputoiminnan kehittamisesta yhteistydhankkeen
pohjaksi. Tiedot kerattiin haastattelemalla toimijoita seka osallistumalla viiteen

ruoka-aputilaisuuteen.

Lahden ruoka-apukentan vahvuutena nahtiin useat toimijat (noin 30) ja lukuisat
vapaaehtoiset seka keskitetty havikkiruuan terminaalitoiminta. Ruoka-avun
asiakasmaarat vaihtelivat noin kymmenesta alle tai yli 100 asiakkaaseen toimijasta
ja tapahtumasta riippuen. Ruoka-aputoimintaa tapahtui lahes jokaisena

arkipadivana.

Koronakriisilla ja EU-ruoka-avun loppumisella oli merkitysta ruoka-aputoimijoiden
kenttdan, osa toimijoista joutui pohtimaan toimintaansa joko lopettamaan tai
muuttamaan toimintatapaansa. Vahvuutena ruoka-apukentassa pidettiin
keskitettya havikki-/ylijagmaruuan terminaalin toimintaa. Huolta kannettiin myos
vapaaehtoisten jaksamisesta, koska heidan tyollansa on suuri merkitys kdytannon
ruoka-aputoiminnassa. Ruokakassien jaon ohella on siirrytty yha enemman

yhteisruokailuihin, joilla on my06s osallisuutta ja yhteisollisyytta lisdava vaikutus.

Huoli ilmeni myds Ukrainan sodan ja inflaation vaikutuksista, jotka nakyvat elin- ja

energiakustannusten nousuna, mika heijastuu ruoka-aputoimittajiin, ruoka-apua



tarvitseviin seka havikki-/ylijaamaruuan maaran vihenemiseen. Haasteina nahtiin
ajantasaisen tiedotuksen ja koordinaation puuteellisuus. Ruoka-aputoimijoiden
verkoston yhteistyon tiivistdminen ja yhteisen verkkoalustan luominen parantavat
ajantasaisen tiedon saamista niin yhteistyotahojen, ruoka-aputoimijoiden kuin

my0s asiakkaiden nakdkulmasta.

Ruoka-aputoiminnassa kohdataan usein ihmisia, joilla on monipuolisen tuen ja
palveluiden tarve. Yhteistyon lisddminen ja palveluohjauksen kehittdminen eri
tahojen kanssa parantaisi lahtelaisten heikommassa asemassa olevien
hyvinvointia. Selvityksen laatijat, Lahden Diakonialaitos, Lahden kaupunki ja
Lahden seurakuntayhtyma jatkavat selvityksessa esille tulleita

kehittamiskohteiden tyostamista.

Kiitan lampimasti kaikkia haastatteluihin osallistuneita ruoka-avuntoimijoita.
Antamanne tieto on arvokasta, ja se tullaan huomioimaan myds Lahden ruoka-

aputoiminnan kehittamisessa.



1. Johdanto

Ruoka-aputoiminta on suomalaisessa hyvinvointivaltiossa laajalle levinnyt ilmio ja
kaytantd. Suomalainen ruoka-apu taydentaa sosiaaliturvaa, vahentaa yksindisyytta
seka pienentda syntyvaa havikki- ja ylijadmaruuan maaraa (Ohisalo 2017). Ruoka-
avun merkitys korostuu erityisesti yksilon ja yhteiskunnan kriiseissa. Kun 1990-
luvun laman aikana ruoka-apuun liittynyt keskustelu pyori ldhinna
sosiaalipoliittisen ongelman ymparilla, 2010-luvun jalkeen ruoka-apu on liitetty
mediassa ennen kaikkea ruokahavikkikeskusteluun, ekologisuuteen ja kestavaan

kehitykseen.

Ruoka-apua toteuttavat padasiassa seurakunnat, uskonnolliset yhdistykset seka
jarjestot. Valtaosa ruoka-aputyosta toteutetaan vapaaehtoisvoimin, mutta
mukana on myo6s palkattuja ja erilaisia palkkatukityollistettyja tyontekijoita.
(Ohisalo 2017) Erilaisia ruoka-avun toimintamuotoja ovat esimerkiksi
elintarvikkeiden jako (ruokakassit), yhteisoruokailut ja havikkipuodit seka viime
aikoina my0s havikkiravintolat. Toiminnan painopiste on ruokajakelussa, vaikka
toimintaan liittyisi muitakin tapahtumia, esimerkiksi lyhyt hartaushetki tai

mahdollisuus keskustella sosiaaliohjaajan kanssa.

Koronapandemian aikana 2020-luvulla ruoka-avun merkitys on noussut monelle
vaikeassa sosiaalisessa ja taloudellisessa tilanteessa eldvalle tarkeaksi
avunmuodoksi. Samalla koronakriisi toi nakyviin ruoka-apukentdn toimijoiden
merkityksen osaksi perusturvaa taydentavaa toimintaa ja kykya vastata nopeasti
muuttuviin olosuhteisiin. Esimerkiksi Espoon kaupunki havaitsi ruoka-
aputoimijoiden verkoston merkityksen ja alkoi yhteistyota tiivistamalla jarjestaa

hatdaputoimintaa verkoston kanssa (Alppivuori 2020).

Suomalaisen ruoka-aputoiminnan kohdalla on huomattava, ettei se ole pddasiassa
kuntien tai valtion jarjestdamaa. Toisaalta toiminta saa joko valillisesti tai
valittdmasti tukea yhteiskunnalta muun muassa STEA:n, entisen Raha-
automaattiyhdistyksen toiminta-avustuksina seka sosiaali- ja terveysministerion
myontdmina valtionavustuksina. (Ohisalo 2017, Karjalainen ym. 2021)

Rahoituslahteitd ovat myos erilaiset kuntien toiminta-, projekti- ja



kohdeavustukset seka yksityishenkildiden ja yritysten lahjoitukset. Seurakunnat tai
seurakuntayhtymat tukevat oman diakoniatydnsa lisaksi muiden toimijoiden
ruoka-aputoimintaa joko rahoittamalla sita tai tarjoamalla tiloja toimijoiden

kayttoon. (Passoja & Vaalgamaa 2022)

Ruoka-avussa jaettavat elintarvikkeet ovat paasaantoisesti havikki- ja
ylijadmaruokaa, joka muuten saattaisi paatya jatteeksi. Ne ovat padosin
kauppojen, tukkujen, elintarviketeollisuuden ja ravintola-alan toimijoiden
lahjoittamaa. Luonnonvarakeskuksen arvion mukaan Suomessa jaetaan ruoka-
apua noin 16—20 miljoonaa kiloa vuodessa (Harrison ym. 2020). EU-ruoka-avun
erityistavoitteena on ollut lieventaa koyhyytta tarjoamalla aineellista tukea.
Suomessa EU:n ruoka-apua jaettiin vahavaraisille kumppaniorganisaatioiden
valitykselld paikallistason yhdistyksien ja seurakuntien kautta. (Lehteld & Kestila
2014) Kuitenkin EU-ruoka-avun jako paattyi maaliskuussa 2022, ja sen rooli oli

korostunut etenkin pienilla paikkakunnilla, joissa ruoan lahjoittajia on vahan.

Vaikka ruoka-apu ilmiéna on ollut olemassa jo ennen 1990-luvun lamavuosia ja
sitd on tarjonnut muun muassa Pelastusarmeija, siita on edelleen saatavana vain
summittaisia tilastotietoja. Arviot nykyisesta ruoka-aputoiminnan volyymeista
vaihtelevat suuresti, koska luotettavaa tilastotietoa ruoka-apuun turvautuvista ei
ole saatavilla. Padkaupungin sosiaalikeskus Soccan (2021) varovaisen arvion
mukaan ruoka-apua jaetaan saanndllisesti 700—1 000 paikassa eri puolilla Suomea
ja viikoittain kavijoita ruoka-avussa on noin 20 000—30 000 ja vuositasolla 100
000-200 000. Tosin kavijamaaraa on vaikea arvioida, koska etenkin suuremmissa
kaupungeissa moni hakija voi kdyda useissa paikoissa saman viikon aikana.
(Karjalainen ym. 2021) Viimeaikaisten elinkustannusten nousu nakyy ruoka-avun
asiakasmaarien kasvuna, ja elinkustannuksiin vaikuttavat muun muassa
elintarvikkeiden, energian ja polttoaineiden hinnan nousu seka pitkittynyt
koronapandemia, Ukrainan sota ja inflaatio. Toisaalta havikkiruuan maarat ovat

vahentyneet, teollisuuden ja kauppaketjujen tehostaessa toimintaprosessejaan.



Taman selvityksen tarkoitus on luoda kokonaiskuvaa Lahden alueen ruoka-
aputoiminasta. Tavoitteena on tuottaa tietoa Lahden alueen ruoka-
aputoiminnasta ja -toimijoista seka koota toimijoiden nakemyksia ruoka-
aputoiminnan kehittamisesta. Selvityksen kustannuksiin osallistuvat Lahden
kaupunki, Lahden seurakuntayhtyma seka Lahden Diakonialaitos. Selvityksen
perusteella on tarkoitus jatkaa ruoka-aputoiminnan Lahden mallin kehittamists,

mahdollisesti ESR+ -rahoitteisena kehittamishankkeena.



2. Katsaus suomalaiseen ruoka-
aputoimintaan

2.1. Ruoka-aputoiminnan taustaa

Suomalaiseen yhteiskuntaan leipdjonot ilmestyivat vahvasti jo 1990-luvun laman
aikana. Ne herattivat mediassa poliittista keskustelua, joka huomioitiin myds
kansainvalisessa uutisoinnissa. Tunnetuimat leipdjonot ovat usein pitkia, koska
ruokakasseja jaetaan tiettyyn kellonaikaan ja ihmiset kokoontuvat jonottamaan jo
hyvissa ajoin ennen jaon alkamista. (Hanninen ym. 2008) Ennen lama-aikaa ruoka-
aputoiminta oli marginaalista ja avunsaajat tulivat Iahinna yhteiskunnan
reunamilta. Laman aikana kirkko havahtui kuitenkin nopeasti avun tarpeeseen.
Seurakuntien diakoniatydssa on pitkat materiaalisen avun jakamisen perinteet.
(mm. Mustakallio 2002) Suomen ensimmaisen laman aikana perustettu
ruokakassijako aloitti toimintansa vuonna 1993 Herttoniemen seurakunnan
Myllypuron ruoka-apupisteessa. Tuolloin jonoja kansoittivat ennen kaikkea
tyottomat miehet, jotka olivat laman seurauksena joutuneet taloudellisiin
vaikeuksiin. (Hippi 1997, Laihiala 2018) Nykyisin puhutaan yleisesti ruoka-
aputoiminnasta ja ruokakassijaosta leipajonojen sijaan, ja tavoitteena on tukea

yhteisollisyytta ja lisata mahdollisuuksia yhteisruokailuihin.

Ruokapankki-kasitteella tarkoitetaan lahinna elintarvikkeiden jakopistetta tai
varastoa. Ruokapankki on anglosaksisissa maissa kaytetty termi, mutta niissakin
silld on kaksi merkitysta. Brittilainen ruokapankki tyypillisesti toimittaa ruoka-apua
suoraan kayttdjille, kun taas Yhdysvalloissa ruokapankki toimii valivarastona ja
lajittelijana ja jakaa ruuan eteenpadin hyvantekevaisyystoimijoille (kts. Laihiala
2018). Suomessa ruokapankki-termia kaytetaan suhteellisen yleisesti seurakuntien
tai eri jarjestojen ja yhdistysten jakamasta ruoka-avusta. Lamavuosina
tyottomyydesta aiheutuvat ongelmat lisdantyivat ja uusia toimipisteitd, kuten

seurakuntien ruokapankkeja, perustettiin eri puolille Suomea. (Ohisalo 2017)

Ruokakassien jaon lisdksi tai sen sijaan ruoka-apua jaetaan erityyppisissa

yhteisruokailuissa tai niin sanotuissa soppajuhlissa, joihin saattaa liittya myods
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ruokakassien jakoa. Nykyisin on olemassa myo6s joustavampia jakomuotoja, ja
etukateen rekisterditynyt asiakas voi hakea ruokakassin jonottamatta. Lisaksi on
ruokakauppamaista toimintaa, josta avun saaminen onnistuu sujuvasti ilman
merkittavien jonojen muodostumista. (mm. Laihiala 2018) Erdanlaiseksi ruoka-
avuksi voidaan laskea myos kirkon diakoniatyon ja kuntien sosiaalitoimen jakamat
maksusitoumukset, jonka asiakas voi kayttaa kaupoissa ruokaostoksiin (Ohisalo

2017).

Ruoka-aputoimintaa toteutetaan valtakunnallisesti suurelta osin
vapaaehtoisvoimin (mm. Ohisalo 2017). Pienemmilla ruoka-aputoimijoilla toiminta
voi pyoria taysin vapaaehtoisvoimin, kun taas suuremmilla toimijoilla henkildsto
koostuu palkatuista joko kokoaikaisista tai osa-aikaisista tyontekijoista seka
vapaaehtoisista, tyollistetyista, kuten kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvista,
seka erilaisista tyokokeilijoista. Vakituisten tyontekijoiden tehtaviin kuuluvat
esimerkiksi koordinointi, yhteydenpito eri tahoihin, logistiikka seka hallinnolliset
tehtavat. (Ohisalo ym. 2013) Ruoka-aputoimijat, erityisesti havikkiterminaaleilla,
voivat olla paikkakunnalla myds aktiivisia tyollistajia, jotka tarjoavat
mahdollisuuksia tyokokeiluun erilaisille palkkatukijaksoille esimerkiksi logistiikan
tai elintarvikealan tehtaviin. Tyotehtavilla pyritaan edistamaan henkildiden

jatkotyollistymista tai koulutukseen hakeutumista.

Ruoka-avussa jaetut elintarvikkeet ovat paasaantoisesti hévikki- ja
ylijddmdruokaa, joka on vaarassa jaada hyodyntamatta tai paatya jatteeksi.
Ruokahavikilla tarkoitetaan alun perin syotavaksi tarkoitettua (ts. sydmakelpoista)
ruokaa, jota ei hydédynneta ihmisravintona, rehuna tai muuna arvojakeena.
(Kansallinen maaritelma). Ruoka-apuun luovutettavien elintarvikkeiden tulee
soveltua ihmisravinnoksi, eivatka ne saa aiheuttaa varaa ihmisen terveydelle tai

johtaa kuluttajaa harhaan. (Luonnonvarakeskus 2020)

Suomessa syntyy vuosittain arviolta 450 miljoonaa kiloa havikki- tai
ylijddmaruokaa. Sitad syntyy eri syista elintarvikeketjussa, eli tuotetta on
valmistettu liikaa tai pakkaus on jotenkin virheellinen. Lisdksi siihen vaikuttavat

niin sanotut kausivaihtelut ja lyhyet parasta ennen -paivaykset. Kauppa on
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perinteisesti kdyttanyt viimeisen myyntipdivan alennuksia, ja niitd on alettu
markkinoida myos erillisissa mobiilisovelluksissa. Ndin on saatu ruokahavikin
maaraa vahennettya jopa 40 prosenttia, mika toisaalta nakyy myds jaettavaksi

paatyvan havikkiruuan maarassa. (Karjalainen ym. 2021)

Uusi jatelaki (2021) velvoittaa elintarvikealan toimijan luovuttamaan kayttamatta
jadaneet syomakelpoiset elintarvikkeet uudelleen jakeluun ensisijaisesti
ihmisravinnoksi, jos se voidaan tehda elintarviketurvallisuutta vaarantamatta ja
kohtuullisin kustannuksin. Elintarvikealan on vahennettava elintarvikejatteen

maaraa ja pidettava kirjaa elintarvikejatteesta.

Logistiikka, tiedotus ja rahoitus

Ruoka-avussa logistiikalla on keskeinen rooli. Logistiikan ja havikkiterminaalien
merkitys korostuu, kun jaettavan ruuan maarat ovat suuria. Kaytettavissa olevat
tilat, esimerkiksi kylmasailytystilat ja vaadittavat kuljetuskalustot, vaikuttavat
siihen, kuinka paljon voidaan vastaanottaa lahjoituksia esimerkiksi teollisuudesta.
Ruoka-avun logistiikka sisaltda usein elintarvikkeiden noudon/vastaanoton,
lajittelun, sailytyksen, kuljetuksen ja jaon ruoka-aputoimitsijoille. Logistiikka
aiheuttaa mahdollisten palkkakustannusten ohella ruoka-aputoiminnalle myo6s
kustannuksia, kuten laitehankinta-, sahko- ja polttoainekuluja seka
kuljetuskaluston yllapito- ja huoltokustannuksia. Keskitetty logistiikka ei
kuitenkaan sovi kaikille alueille, silld se vaatii riittdvan vaestopohjan ja kohtuulliset

etdisyydet. (Passoja & Vaalgamaa 2022)

Monet ruoka-aputoimijat tiedottavat tapahtumistaan omien lehtien tai
verkkosivujen kautta, ja myos Ruoka-apu.fi-sivusto on kaytéssa monilla
paikkakunnilla. Ruoka-apu.fi-palvelun on tuottanut Osallistava yhteisdhanke wv.
2019-2021. Hankkeen rahoitti STEA, ja sita hallinnoi Kirkkopalvelut ry. Kaikki
toiminta toteutettiin yhteistydssa ruoka-aputoimijoiden ja verkostojen kanssa.
Vuodesta 2022 verkostoyhteistyo jatkuu osana Ruoka-apu.fi:n toiminnallista
kokonaisuutta. Ruoka-aputoimijoiden verkkotapaamisissa keskustellaan
ajankohtaisista teemoista, hyvista kdaytanndista ja huomioista ruoka-avun kentalla.

Tapaamiset tapahtuvat Teams-ymparistossa joka kuukauden ensimmaisena
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torstaina, ja ne toteutetaan Ruoka-apu.fi:n, Sininauhaliiton ja SPR:n yhteistyona.
Vuonna 2022 Ruoka-apu.fi-palvelusta [6ytyi ilmoituksia 145 eri kunnasta (lahes
puolet kaikista Suomen kunnista). Ruoka-apu.fi:ssa ilmoitettiin vuonna 2022 yli

25 000 tapahtumaa ja aktiivisesti toiminnastaan ilmoittaa lahes 300 eri
organisaatiota. Ruoka-apu.fi-palvelua kaytti vuonna 2022 yli 117 000 eri kayttajaa.
Ruoka-apu.fi palvelee ruoka-apua etsivia, ruoka-apua jarjestavia ja

elintarvikkeiden lahjoittajia.

Ruoka-aputoiminnan monimuotoisuus heijastuu myos rahoituspohjaan. Julkisen
rahoituksen ja lahjoitusten ohella osa toimijoista rahoittaa toimintaansa osaksi
keradamalla ruoka-avun asiakkailta vuosittaista jasenmaksua tai pyytamalla
yksittdisia korvauksia ruokakasseistaan. Monelle ruoka-aputoimijalle kuntien,
kaupunkien, seurakuntien tai seurakuntayhtymien tarjoama taloudellinen tuki on
elintarked. Seurakunta, seurakuntayhtyma tai kaupunki on joissakin
havikkiterminaaleissa toiminnan rahoittaja ja hallinnoija, esimerkiksi Vantaan
Yhteisessa poydassa, Helsingin Stadin Safkassa ja Tampereen Ruokapankissa. Sen
sijaan monien kuntien ja kaupunkien kanssa joudutaan usein vuosittain

neuvottelemaan rahoituksesta. (Passoja & Vaalgamaa 2022)

Useilla ruoka-aputoimijoilla on herannyt huoli rahoituksen epavarmuudesta ja
siitd, miten hyvinvointialueilla aiotaan huomioida ruoka-avun rahoitus.
Sosiaalibarometrin (2022) mukaan hyvinvointialueille on muodostumassa erilaisia
kdytanteita jarjestojen tukemiseen. Jarjestdjen toiminnan tukeminen on joillain
alueilla asettumassa hyvinvointialueelle, kun taas joillain alueilla vastuu jarjestojen
avustamisesta on jakautumassa kuntien ja hyvinvointialueiden kesken (Eronen &
Londen 2022). Rahoituksen epdvarmuus on tuotu esiin myos
valtiovarainvaliokunnan (2019) mietinndssa. Siina todetaan, etta ruoka-
aputoiminnan rahoitus tulee saada kestavalle pohjalle ja sita tulee kehittaa
esimerkiksi tukijarjestelman toimivuutta parantamalla ja niveltamalla ruoka-

aputoimintaa alueellisiin sosiaalipalveluihin.
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2.2.Ruoka-avun asiakasprofiili

Ruoka-aputoiminta on muuttunut ja laajentunut vuosien saatossa kuten myads
ruoka-avun asiakasprofiili. Laman aikana 1990-luvulla leipdjonojen tyypillisin
jonottaja oli keski-ikdinen, yksindinen ty6tdén mies ja vain murto-osa
leipajonolaisista kavi tdissa (Hippi 1997). Laman jalkeen 2000-luvun alkupuolella
leipdjonoissa suurimmat kavijaryhmat olivat tydmarkkinatukea saavien ty6ttémien
ohella vanhukset ja eldkeldiset. (mm. Hanninen 2008) Anna-Stina Nykanen (2015)
kuvaa lehtiartikkelissaan, ettda Myllypuron leipajonoissa kavi paljon ikdantyvia ja
elakeldisia, kun taas Hurstin jonon asiakaskunta oli “rosoisempaa” eli paikalla oli
enemman asunnottomia ja pdihdeongelmaisia asiakkaita. Samaan aikaan nakyi
myos diakoniatyon puolella asiakaskunnan laajeneminen, ja eldkeldisryhmien
lisdksi asiakkaina oli yksinhuoltajia, maahanmuuttajia, opiskelijoita seka
monilapsisten perheiden vanhempia. Joukko piti sisallaan myos pienyrittadjia, osa-

aikatyolaisia ja ylivelkaantuneita. (Juntunen ym. 2006)

Yleisesti ruoka-avun asiakkaita yhdistava tekija on taloudellisen toimeentulon
niukkuus ja heikko tyémarkkina-asema. Taloudellinen huono-osaisuus ja leipajonot
kertovat tilanteesta, jossa moni haavoittuvassa asemassa oleva joutuu
turvautumaan kansalaisjarjestojen ja seurakuntien hyvantahtoisuuteen
saadakseen apua. (Ohisalo & Saari 2014) Asiakkaan huono-osaisuutta selittavina
tekijoind on usein kdytetty sosiodemografisia tekijoitad, kuten sukupuolta, ikas,
kansalaisuutta, koulutusta, tyotilannetta ja asumismuotoa. Lisdksi huono-
osaisuutta ilmentavina tekijoind mainitaan kotitalouden tulot suhteutettuna

menoihin seka sosiaalietuuksien saaminen. (Ohisalo 2017, Laihiala 2018)

Taloudellisen huono-osaisuuden ohella osa ruoka-avun hakijoista karsii myos
sosiaalisista ja terveydellisista hyvinvoinnin vajeista. He kokevat yleensa
terveytensa heikoksi seka tuntevat itsensa usein yksindiseksi ja masentuneeksi.
Ruoka-apua tarvitsevilla voi olla my6s erilaisia ongelmia, kuten paihde-, kdytos- ja
mielenterveysongelmia, jotka vaikeuttavat hakeutumista ruoka-aputoiminnan
piiriin. Myds mahdollinen heikko toimintakyky tai liikuntarajoitteet esimerkiksi
vanhuksilla saattavat estaa ruoka-apuun turvautumisen. (Jalava & Koiso-Kanttila
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2013) Muutamat kunnat ovatkin yhdessa ruoka-aputoimijoiden kanssa
kdaynnistdaneet ruokakassien kuljetuksen sovittuihin yksikéihin tai kotiin, mutta

toiminta on varsin rajallista (Karjalainen ym. 2021).

Tuomo Laitilan tutkimuksessa (2018) leipajonojen huono-osaisten hiapean
kokemus osoittautui suhteelliseksi ilmidksi: suurin osa avunsaajista ei kokenut
ruoan hakemista hapeallisena. Kuitenkin naiset kokivat niin sanottua
henkilokohtaista hapedaa miehia useammin. Korkeasti koulutetut hapesivat ruoka-
apuun turvautumista muita useammin. Apuun turvautuminen koettiin ilmeisesti
erityisen hdpealliseksi silloin, kun itsensa tai perheensa elattamisessa
epadonnistuminen aiheutti huonommuuden ja ulkopuolisuuden tunnetta suhteessa
omaan viiteryhmaan ja odotuksiin. Toisaalta osa avunsaajista oli mahdollisesti
ehtinyt sopeutua heikkoon tilanteeseensa siind maarin, etteivat kokeneet avun

vastaanottamisen leimaavan itseaan.

Nuorten tyottdmyyden yleistyessa ja pitkittyessa ruoka-apujonoissa nakee
aiempaa enemman nuoria avuntarvitsijoita. Nykyisin tyossdkaynti tai koulutustaso
ei aina tdysin suojaa ruoka-avun tarpeelta. Voidaankin puhua working-poor-
ilmiosta, joka tarkoittaa matalapalkkaista tyotd, jolloin toimeentulo tuskin riittaa
elamiseen. Samalla henkilé ei myoskadan ole oikeutettu sosiaaliturvaetuuksiin,

koska tulot ylittavat sallitun rajan. (Ohisalo 2017)

Lahdessa Sosiaalialan osaamiskeskus Verso toteutti leipdjonotutkimuksen osana
[td-Suomen yliopiston HUSO- kansallista tutkimushanketta vuosina 2012-2013.
Lahden aineisto (n=168) kerattiin yliopiston laatimalla asiakkaille suunnatulla
kyselylomakkeella neljasta ruokajakelupisteestd. Lahes puolet vastaajista ilmoitti
olevansa tyoton tai lomautettu ja lahes yhta usea oli elakeldinen. Nelja vastaajaa
oli vailla asuntoa. Yli puolet vastaajista oli yli 55-vuotiaita. Heilld korostuivat
etenkin taloudelliset vaikeudet, kun taas erilaiset elamanhallintaan, fyysiseen
terveyteen, mielialaan ja yksinadisyyteen liittyvat vaikeudet tuntuivat kasaantuvan
hieman nuoremmille eli 46—54-vuotiaille. Ruokajonoissa nuoria tai opiskelijoita

sekd lapsiperheitd oli varsin vahan. (Kuusinen-James & Saastamoinen 2013)
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Espoon kaupungin vuonna 2020 toteuttamassa selvityksessa (n=459) tarkasteltiin
koronakriisin vaikutusta ruoka-aputoimintaan. Kyselylomakkeet jaettiin asiakkaille
kahdeksassa ruoka-apuisteessa. Tutkimuksessa ilmeni, etta suurin osa ruoka-avun
asiakkaista oli tyottomia tai lomautettuja seka eldkeldisia. Kolmannes vastaajista
mainitsi toimeentuloa heikentavina tekijéina tuloihin nahden korkeat
asumismenot, ladke- ja sairauskulut seka velkaantumisen. Naisia kavi ruoka-avussa
vahintadn yhta paljon kuin miehid, ja valtaosa heista eli yhden hengen taloudessa.

(Alppivuori 2021)

Lahden seurakuntayhtyman ruoka-apuselvityksen (2022) mukaan haastatteluun
osallistuneiden (n=7, ikdjakauma 50—70 vuotta) taustalla oli hyvin vaikeita
elamantilanteita, jotka olivat jatkuneet pitkaan. Useimmat heista olivat tarvinneet
saannollista ruoka-apua jo vuosia, ja ruoka-apu seka yhteiset edulliset tai ilmaiset
ateriat olivat tarkea osa selviytymista. (Seurakuntayhtyma/diakonia 2022)
Tutkimustulos tukee aikaisempia tutkimustuloksia (mm. Ohisalo & Saari 2014)
siind, etta osa avunsaajista on tullut riippuvaiseksi saamastaan avusta tai kokee
ruoan hakemisen parjaamisensa kannalta valttamattomaksi. Vastaava havainto on

tehty diakoniatyon asiakkaiden parissa (Gavert 2016).

Suomessa ruoka-apuun voi hieman toimijan mukaan hakeutua lahes kuka tahansa.
Eri kunnissa on erilaisia ruoka-avun toimipaikkoja, joiden kavijakunta on enemman
tai vahemman valikoitunutta. Kuitenkaan ruoka-apua saadakseen ei aina tarvitse
ensin olla yhteydessa esimerkiksi sosiaalitoimeen tai kirkon diakoniatyohon.
Useista ruoka-avun toimipaikoista saa ruokakassin mukaansa ilman laajempia
tarvekartoituksia. (Laihiala 2018) Tosin tarkkaa arvioita siitd, kuinka moni kay
saannollisesti ruoka-avun piirissa on vaikea arvioida, koska moni voi kayda useissa

ruoka-apupisteissa saman viikon aikana.

Ruoka-avussa kdyvien ihmisten kirjo on laaja. Perinteisesti on ajateltu, etta
ruokajakelussa kay yksinaisid, tyottémia miehid, jotka elavat perusturvan varassa.
Nykyisin ruoka-avun piirissa tavataan yha enemman eldkeldisia, lapsiperheita,
nuoria, ulkomaalaisia, ja joukossa on my0s tydssakdyvia korkeasti koulutettuja
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pienituloisia, ja heita kaikkia yhdistaa taloudellinen huono-osaisuus. Taloudelliseen
huono-osaisuuteen liittyy usein myds terveydellisia tai sosiaalisia ongelmia,
esimerkiksi yksindisyytta. Ruoka-avun tarve korostuu yhteiskunnan kriisien,

esimerkiksi laman aikana mutta myos henkilokohtaisten kriisien kohdatessa.

Asiakkaiden ndkemyksia ruoka-aputoiminnasta

Tutkimusten (mm. Kuusinen-James & Saastamoinen 2013, Laitila 2018, Alppivuori
2021) mukaan paasaantoisesti ruoka-avun hakijat ovat tyytyvaisia ruoka-avun
jarjestelyihin ja kokemukset ovat usein positiivisia. Espoon ruoka-apututkimuksen
(2021) mukaan kassin sisallon laatu, sopivuus ja monipuolisuus jakoivat
mielipiteita ja synnyttavat kiitoksen lisaksi kritiikkia, esimerkiksi kassin sisallén
yksipuolisuuden takia. Osa piti kassin sisdltéa hyvana, osa toivoi enemman
valmisruokia, koska aina ei osaa tai jaksa itse valmistaa ruokaa. Kala ja liha olivat
usein toivomuslistalla. Ruuan riittavyydesta todettiin, etta ruoka riittaa parhaiten
yksinasuville tai vanhuuseldkeldisille, sen sijaan perheelliset kokivat ruuan
riittdmattémyytta. Toisaalta ruoka-aputilanteen ja havikkiruuan saannin vaihtelun
vuoksi toimijoiden mahdollisuudet vastata asiakkaiden erilaisiin tarpeisiin on
rajalliset. (Alppivuori 2021)

Salonen (2016) tarkasteli uskonnollisuuden ndkdkulmaa osana ruoka-
aputoimintaa, ja uskonnollisuus ilmeni avustusymparistdissa, kun ruokaa jaettiin
kirkkorakennuksessa tai sen valittomassa laheisyydessa. Uskonnollinen tausta
saattoi nakya myos avustustilaisuuksien nimissa tai hartaustilaisuuksissa. Ruoka-
avun saajat olivat tietoisia toimijoiden uskonnollisesta tausta, mutta eivat
kritisoineet sitd, vaan korostivat seka osallistumisen omaehtoisuutta etta ruoka-
avun tarjoajien vapautta jarjestaa avustustoimintaansa haluamallaan tavalla. Moni

koki avun uskollisen ulottuvuuden tuovan lisdarvoa.

Vantaalla Yhteisen pdydan ajatus yhteisollisyyden ja toimijuuden vahvistamisesta
koetaan positiivisena. Haastattelujen perusteella niista asiakkaista, joilla oli
kokemusta seka perinteisesta leipdjonosta etta yhteiséruokailusta, valtaosa koki
yhteisoruokailun inhimillisemmaksi ja miellyttavammaksi toimintatavaksi. Suurin
osa haastateltavista koki my0ds sosiaalisen kanssakdymisen ja muiden ihmisten
tapaamisen erittdin tarkedksi. Muutamat vastaajat nakivat yhteiséruokailun
lisdavan yhteisollisyyden tunnetta seka lieventdvan yksinadisyytta. (Kuisma 2022)
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My0s Espoon selvityksessa ruoka-apukavijoista erityisesti vanhuus- ja
tyokyvyttomyyseldkeldiset kokivat tarkedksi yhteisolliset toiminnot, kuten

ihmisten tapaamisen ja yhdessaolon (Alppivuori 2021).

2.3. Tutkimuksia ja selvityksia ruoka-aputoiminnasta

Ruoka-aputeemasta on pidetty useita seminaareja ja julkisia puheenvuoroja seka
tehty lukuisia valtakunnallisia ja palkallisia selvityksia seka opinnaytetoita.
Uusimpia valtakunnallisia selvityksia ovat muun muassa SPR:n Ruoka-apua
yhteistyossa, joka on osa Ruoka-avun kansallisen jarjestokoordinaation
kehittamishanketta 2021-2023 (Paasoja & Vaalgamaa 2022), Kirkkopalvelujen,
ruoka-apu.fi:n ja Sininauhaliiton: Ruoka-avun tilannekatsaus kevat 2022 seka
Soccan (2021) Ruoka luo yhteyden, Ruoka-apu hyvinvointivaltiossa (Karjalainen
ym. 2021). Paikallisia raportteja teemaan liittyen ovat julkaisseet muun muassa
Kuusinen-James ja Saastamoinen (2013, Lahti) seka Salonen ja Alppivuori (2021,
Espoo). Lisdksi monet ruoka-aputoimijat esimerkiksi Vantaalla, Espoossa ja
Helsingissa tekevat tiivista yhteistyota paikallisten oppilaitosten kanssa, joten

opinnaytetoilld on suuri merkitys paikallisen toiminnan kehittamisessa.

Suomessa ruoka-apu-teemaan liittyvia vaitoskirjoja on tehty kolme. Anna-Sofia
Salosen (2016) kirkkososiologiaan liittyvassa tutkimuksessa keskiossa olivat ruoka-
apua saavien kokemukset uskonnollissavytteisesta ruoka-avusta. Tuomo Laihialan
(2018) tutkimuksen keskeinen tavoite oli selvittdd huono-osaisuuden ja hdpean
kokemiseen yhteydessa olevia tekijoita. Maria Ohisalon (2017) vaitostutkimus
”"Murusia hyvinvointivaltion pohjalla” kasittelee hyvantekevaisyyteen perustuvaa
ruoka-aputoimintaa ja ruoka-apuun turvautuvien ihmisten koettua hyvinvointia ja
huono-osaisuutta. Tutkimuksessa tarkastellaan ruoka-apukaytantdja ja ruoka-avun

vakiintumista osana suomalaista yhteiskuntaa.

Edelld mainittujen tutkimusten mukaan ruokajonoissa kdy suomalaisen
hyvinvointivaltion asukkaita, joilla on tarve tdydentda heikkoa taloudellista
tilannettaan. Kyseinen tilanne johtuu erityisesti heikosta perusturvan tasosta,
rakenteellisesta koyhyydesta, tyottomyydesta ja syrjaytymisalttiudesta. Kuitenkin
ruoka-avulla on varsin rajalliset mahdollisuudet vastata asiakkaan tarpeisin ja

erilaisiin ongelmiin. Ruoka-apu ja leipdjonot eivat poista sosiaalisia, taloudellisia ja
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ekologisia ongelmia, vaan parhaimmillaan ne tekevat niita nakyviksi. Samalla
ruoka-apu paikkaa ensisijaisesti sosiaaliturvan aukkoja ja asuntopolitiikan
epdonnistumista, mutta toisaalta tarjoaa nopean ja usein anonyymin avun
byrokraattisen sosiaaliturvan sijaan. Ruoka-apua voi pitdaa monen heikoimmassa
asemassa olevan selviytymisstrategiana, joka helpottaa arjessa selviytymista.
Kuitenkin asiakkaalla on rajalliset mahdollisuudet vaikuttaa ruoka-aputoimintaan.
Kaytanndssa asiakas voi itse valita sen, osallistuuko vai onko osallistumatta

toimintaan, jota silld hetkelld on tarjolla.
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3. Esimerkkeja suomalaisesta ruoka-
aputoiminnasta 2020-luvulla

Useimmat kunnat ja kaupungit ovat kehittaneet ruoka-aputoimintaansa erilaisilla

projekteilla ja hankkeilla, ja esimerkiksi Vantaa Yhteinen poytd ja Helsingin Stadin

safka ovat nykyisin jo vakiintunutta toimintaa. Toimintojen tavoitteena on ruoka-

avun tarpeen vahentdaminen, palveluohjauksen kehittaminen seka ihmisten

hyvinvoinnin ja osallisuuden kasvattaminen. Ekologisesta nakdokulmasta Helsingin

ruoka-aputoiminnan tavoitteena on myés hyddyntaa havikkiruokaa ja samalla

pienentaa hiilijalanjalkea. Vuoden aikana pienentyneet ruoan hiilidioksidipdaastot

vastaavat arvioilta 158 suomalaisen vuotuista hiilijalanjalkeda. Vantaan Yhteinen

poyta -toimintamallia on hyddynnetty valtakunnallisesti eri tavoin 15 alueella.

Taulukko 1. Vantaan ja Helsingin ruoka-aputoimintaa

Vantaa Yhteinen pdytd -malli on avoin ja
joustava verkosto, joka kokoaa julkisen,
yksityisten, kolmannen ja neljannen sektorin
toimijoita yhteen havikkiruuan
hyddyntdamiseksi.

e  Ensimmaisessa havikkiterminaalissa,
jota kaupunki ja seurakuntayhtyma
hallinnoivat, on nykyisin vakiintunutta
toimintaa.

e  Keskitetty logistiikkakeskus, jakaa
havikkiruuan edelleen ruoka-
aputoimijoille, samalla luodaan myos
tyollisyyspolkuja logistiikan seka
varasto- ja keittioaloille.

e Toimijoita ruoka-apuverkostossa on
85, muun muassa Vantaan luterilaiset
seurakunnat, jarjestoja,
helluntaiseurakuntia seka kaupungin
toimipisteitd, esimerkiksi
asumisyksikoitd, asukastiloja ja
nuorisotaloja.

e  Vuosittainen havikkiruuanmaara on
noin 600 000 kiloa.

Helsinki Stadin safka toimittaa 1/3 ruoka-
avusta, lisdksi Hurstin ja Myllypuron toiminta
seka pienempia toimijoita: yhdistyksia,
seurakuntia, vapaakirkkoja ja neljannen
sektorin toimijoita.

e  Kaupunki ja seurakuntayhtyma
hallinoivat toimintaa. Vuodesta 2021
toimintamalli on vakiintunut.

o  Keskitetty logistiikkakeskus ja 67
ruoka-apupistetta.

e  Viikossa jaetaan 3 900 ruokakassia ja
4 300 ateriaa/vélipalaa.

e Kaikkiaan Helsingissa jaetaan
viikoittain

e 8000-10 000 ruokakassia.

e  Havikkiruokala, jossa tarjotaan
edullisia lounasruokailuja

e  Kaksi sosiaaliohjaajaa on mukana
toiminnassa, ja he jalkautuvat eri
ruuanjakopisteisiin ja antavat
palveluohjausta, psykososiaalista
tukea ja ohjaavat ihmisia eri
palvelujen piiriin.

e Vuosittainen havikkiruuanmaara on
yli 900 000 kiloa.

(Haastattelut H. Kuisma 7.10.2022, Heinala 19.10.2022)
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Espoossa toimii ruoka-apuverkosto, Espoon verkostoyhteistyén koordinaatiohanke
vuosina 2020-2022. Verkostoyhteistyon koordinaatiohankkeen tavoitteita ovat
muun muassa yhteistyon ja verkoston kehittdminen, strategisten verkostojen ja
kumppanuuksien rakentaminen seka verkostossa tiedotuksen ja koulutuksen
edistdminen. Espoon yhteistydkumppaneita ovat kaupunki seurakuntayhtyma ja
hiippakunta, seurakunnan diakoniatyd, muut seurakunnat, jarjestot seka
teollisuus, tukut ja kaupat. Espoossa toimii myos Puotipilotti, jonka toiminnassa on

mukana muun muassa Manna-apu.

Tampereella toimii Tampereen ruokapankki - ruoka-avun keskus, joka on
Tampereen evankelisluterilaisten seurakuntien toimintaa. Tampereella avattiin
Suomen ensimmainen sosiaalinen market Puoti, joka on rakennettu osaksi
diakoniatyota. Oman asuinalueen seurakunnan diakoniatyontekijan paatoksella
voi asioida Puodissa. Apua saadakseen ei tarvitse olla kirkon jasen. Puodissa hakija
voi itse valita haluamansa tuotteet paivittdisesta valikoimasta. Valikoimissa on
peruselintarvikkeiden lisaksi — lahjoitustilanteen mukaan — hedelmia ja
vihanneksia, hygieniatuotteita, kayttotarvikkeita seka lemmikkien ruokaa.
Peruselintarvikkeiden lisaksi asiakas voi valita 1-3 ylimaaraista extra-tuotetta,
esimerkiksi hygieniatuotteita, kayttotarvikkeita tai makeisia. Tampereella toimii

my0s Havikkiravintola Kierto.
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Taulukko 2. Espoon ja Tampereen ruoka-aputoimintaa

Espoon ruoka-apuverkosto; Espoon
verkostotydn koordinaatiohanke

e Mukana on kahdeksan erilaista
monipuolista hyvinvointia tuottavaa
yhteis6a (esim. Manna-apu) seka
seurakunnat, jotka jakavat
havikkiruokaa.

e  Lisaksi on viisi seurakuntaa, jotka
jakavat ruoka-apua diakonia-
aterioiden muodossa.

e Eikeskitettya yhteista
logistiikkakeskusta vaan logistiikka
tapahtuu yhteistydssa suurempien
(esim. Manna-apu) toimijoiden
varastolta.

e Viikkotasolla asiakaskontakteja on 2
500-3 000.

e  Lisdksi toimii ns. havikkiruuan
Puotipilotti, jonka toiminnassa
mukana Manna-apu, Edistia/diakonia
ja kaupunki.

Tampereen ruokapankki - ruoka-avun keskus
on Tampereen ev.lut. seurakuntien toimintaa.

e Viikoittain asiakas saa kaksi
ruokakassia, jotka jaetaan
seurakuntien “ruokapysakeille”.

e Lisdksi toiminnassa on
maksuttomia/edullisia
yhteisruokailuja.

e Ruoka-apuverkostossa on 50 toimijaa.

e Vuonna 2021 havikkiruokaa 350 000
kiloa.

e Vuonna 2021 jaettiin 110 000
avustusta, ja vuoden 2022 arvio on
150 000-160 000.

e Ensimmainen sosiaalinen market
Puoti, jossa on elintarvikkeiden lisdksi
mm. hygieniatuotteita ja
lemmikkieldinten ruokaa.

e  Havikkiravintola Kierto, havikkista
ruoka-annoksia, toimintaa kehitetdan
ESR-hankkeella.

(Haastattelut Myllarniemi 26.10.2022, Palkonen 27.10.2022)

Monien kaupunkien ruoka-aputoimintaa on kehitetty ensin erilaisilla hankkeilla,

joiden jalkeen osalla toiminta jo vakiintunut vakituiseksi kaytanteeksi. Nykyisessa

toiminnassa ovat usein mukana seurakunnat/seurakuntayhtyma ja kaupunki.

Ruoka-aputoiminnalla nahdaan seka sosiaalisia etta ymparistohyotyja. Toiminnalla

tuetaan vahavaraisia kotitalouksia (ruoka-avun saajien tarve) ja lisdtaan terveytta,

yhteisollisyytta ja osallisuuta (yhteisruokailut) sekd vahennetaan

ympadristohaittoja. Tama tehdaan minimoimalla ruokatarvikkeiden havikkia ja

lisaamalla loppuhavikin kayttoa esimerkiksi kotieldinten ja riistan hoidossa

(ekologisuus).
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4. Ruoka-aputoimintaa Lahdessa

4.1.Lahden ruoka-aputoiminnan selvityksia

Sosiaalialan osaamiskeskus Verson selvityksen (2013) mukaan ruuanjakoa
pidettiin tarkedna parjaamisen kannalta (84 %) seka yli puolet vastaajista koki
tuttujen tapaamisen merkityksellisena. Valtaosa vastanneista koki, etta ruuanjako
oli jarjestetty hyvin ja ruoka oli laadukasta. Kuitenkin selvityksen mukaan
sosiaalipalveluissa nahtiin epakohtia ja esimerkiksi toimeentulotuen hakuprosessi
koetiin tyolaaksi ja lopputuloksen kannalta epavarmaksi. Selvityksen aikana noin
puolet leipdjonon asiakkaista oli viimeisen kahden kuukauden aikana asioinut
sosiaalitoimistossa. Yhdeksi ongelmaksi Lahden seudulla koettiin se, etta
leipdjonojen koordinointi ei kuulunut kenellekaan. Ruoka-aputoimijoiden
yhteystietoja oli myo6s vaikea 16ytaa, tai tiedot olivat vanhentuneita. (Kuusinen-

James & Saastamoinen 2013)

Vuonna 2019 Operaatio Avoin Ovi ry haki kaupungin osallisuuden ja hyvinvoinnin
vuosiavustuksista avustusta ruoka-apuselvityksen tekoon. Tall6in asiasta
konsultoitiin Sitran ja Vantaan Yhteisen poydan projektin asiantuntijoita seka
kaytiin tutustumassa Vantaan toimintaa. Lahden seurakuntayhtyma oli

valmistelussa myos mukana. (Pitkdnen 2022)

Tana vuonna (2022) Lahden seurakuntayhtyman ruoka-apuselvityksen mukaan
asiakkaat antoivat nykyisesta ruoka-aputoiminnasta seka kiitosta etta kritiikkia.
Vaikka ruokakassit koettiin merkittdvana osana arjessa selviytymista, palautetta
annettiin kassien yksipuolisuudesta, koska kassien sisalto antaa vain vahan
vaihtoehtoja ruuan valmistukseen. Toivottiin, etta asiakas voisi itse valita kassin
sisallon, ettei kaappeihin kertyisi elintarvikkeita, joita ei tule hyodynnettya. Myds
seurakunnan tyontekijat tukivat vastauksissaan asiakkaan valinnanvapautta.
Nastolan seurakunnassa kyseista mallia on jo toteutettu, ja kokemukset siita ovat
olleet erittdin positiivisia. Tutkimustulos tukee aiempaa tutkimusta siina, etta

ruokakassin sisdltoon toivottiin enemman valinnan vapautta (Alppivuori 2021).

Kehittamisehdotuksina mainittiin seka havikkiruokakauppa ettda maksukortit,

jolloin asiakas voi ostaa anonyymina sen, mita han tarvitsee. Huoli ilmeni myds
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lemmikkien ruuasta, koska sita ei ollut huomioitu ruokajakelussa. Lisdksi
tiedotusta ruoanjakopisteista pidettiin puutteellisena: "Mista saisi tietoa
ruokajakelusta, paivista ja kellonajoista?” Tutkimustulos havaittiin jo
aikaisemmassa Lahden ruoka-apuselvityksessa (Kuusinen-James & Saastamoinen
2013). Lisaksi ruuanjakopisteiden koordinaatioon ja logistiikkaan toivottiin
parannusta, silla pitkat valimatkat vaativat aina kustannuksia. (Lahden

seurakuntayhtyma/Diakonia 2022)

4.2.Ruoka-aputoiminnan rakenne

Taman ruoka-apuselvityksen tarkoitus on luoda kokonaiskuvaa Lahden alueen
ruoka-aputoiminnasta. Selvityksessa haastateltiin Lahden alueen 28 ruoka-

aputoimijaa. Ruoka-aputoimijoille esitetyt kysymykset olivat:

e Millaista ruoka-apua tarjoatte Lahden alueella?
(lisakysymyksia: kuinka usein tapahtuma jarjestetaan, arviot
asiakasmaarista, onko toiminta maksullista, osallistuuko

vapaaehtoisia toimintaan, mitd muuta haluatte kertoa?)

e Millaisia kehittamistarpeita/haasteita ndette nykyisessa ruoka-

aputoiminnassa?

Kolmasosan haastateltavista tavattiin henkilokohtaisesti ja muiden kanssa
haastatettu tapahtuivat joko puhelimitse tai Teams:in valitykselld. Haastattelut
tapahtuivat loka-marraskuussa 2022. Lisaksi projektikoordinaattori osallistui

viiteen ruoka-aputoiminnan tilaisuuteen.

Lahden alueella toimii kolmisenkymmenta ruoka-aputoimijaa kuten seurakuntia,
vhdistyksia, yhteis6ja seka kaupungin toimispisteita. Operaatio Avoin Ovi ry toimii
logistiikkakeskuksena, joka varastoi lahjoittajilta saadun ruokahavikin seka jakaa
sen toimijaverkoston kautta edelleen ruoka-avun saajille. Ruuanjakelussa toimii
useita vapaaehtoisia, jotka ohjaavat ja neuvovat asiakkaita, esimerkiksi
elintarvikkeiden kadytosta. Arviot Lahden ruoka-avun asiakasmaarista vaihtelevat

alle sadasta yli sataan riippuen toimijasta. Pienempien ruoka-aputoimijoiden
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kohdalla puhutaan kymmenista asiakkaista. Ruoka-apujakelua eri muodoissa ja

paikoissa tapahtuu lahes joka arkipaiva. (Liitel)

Tosin vuonna 2020 alkanut koronapandemia ja EU:n ruoka-avun loppumisella
2022 oli vaikutusta ruoka-aputoimijoiden tyohon seka jaettavan ruuan maaraan.
Vapaaehtoisilla, usein eldkeldisilla, on myo6s suuri merkitys ruoka-avun jakelussa.
Pandemian my6ta osa heista ei enda jatkanut vapaaehtoisina. Muutamat ruoka-
aputoimijat joutuivat miettimaadn toimintatapaansa ja resurssejaan tai jopa

lopettamaan toimintansa tai ainakin pitamaan taukoa ruoka-apujakelussaan.

Lahden alueella Operaatio Avoin Ovi ry on yksi keskeisin havikkiruuan jakelua
koordinoiva taho, joka rekisterditiin yhdistykseksi vuonna 2013. Operaatio Avoin
Ovi ry:n tehtava on koordinoida ja kutsua yhteistyohon eri kirkkokuntien,
yhteisOjen ja jarjestdjen toimijoita, joiden toimintaan kuuluu havikkiruuanjakoa.
Yhdistys pyrkii edistamaan heikommassa asemassa olevien osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksia sekd osaltaan luomaan tyollisyyden edellytyksia.
Yhdistykselld on olemassa ruoka-aputoimijoiden valmisverkosto ja sopimukset
toimijoiden kanssa. Toiminta perustuu vapaaehtoisuuteen, ja Avoin Ovi ry:n

terminaalilla tyoskentelee noin 25 vapaehtoista ja useita autonkuljettajaa.

Havikkiruuan lahjoittajien verkostoon kuuluu elintarviketehtaita, tukkuja seka
paikallisia yrityksia ja kauppoja. Avoin Ovi ry toimii havikkiruuan terminaalina, ja se
kasittelee ja jakaa saapuvat lahjoitukset pienempiin eriin seka toimittaa ne
edelleen eri ruoka-aputoimijoille/yhteistydkumppaneille. Pgijdt-Hiameen alueella
ruoka-avustuksia valitetaan 2 250 kappaletta viikossa ja noin 55 000 kiloa
kuukaudessa, ja vuodessa avustuksia jaetaan 685 000 kiloa. Alueella toimii yli 30
ruoka-aputoimijaa, jotka jakavat elintarvikkeet asiakkaille noin 350 vapaaehtoisen
voimin. Yhden ruokakassin hinnaksi on arvioitu noin 37 euroa. Elintarvikkeet, jotka
eivat sovi syysta tai toisesta ihmisravinnoksi kuten rikkoutuneet jauhopussit,
nahistuneet juurekset jaetaan eldinten ruuaksi, esimerkiksi paikallisille
hevostalleille, vain pieni osa havikista paatyy biojatteeksi. (Haastattelut Pellikka ja

Terasheimo 21.9.2022)
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Takatasku ja evankelisluterilaiset seurakunnat

Takatasku on Lahden kaupungin ja Lahden seurakuntayhtyman yhteinen
tyollisyyttad ja mielekasta elamaa edistava monitoimintakeskus. Takataskussa
toimii viitena paivana viikossa aamuisin avoin ilmaisleivénjako, ja leipa noudetaan
lahtelaisesta marketista. Asiakkaat voivat valita tarvitsevansa leivan tarjolla
olevista. Paivittdin asiakkaita kay 70-90 ja viikoittain noin 200—300. Lisaksi
asiakkaat voivat osallistua edulliseen maksulliseen kahvila- tai lounastoimintaa.
Maksuksi kdy myo6s diakonia-lounaslippu. Paivittain lounaalla kdy noin 120
asiakasta. Lisaksi on mahdollisuus ostaa edullisesti edellisen paivan ruoka-

annoksia.

Takataskun keittio valmistaa noin 150 ateriaa neljana paivana viikossa
yhteisruokailuun seurakuntien, kuten Salpausselan, Keski-Lahden, Launeen,
Ahtialan ja Nastolan, toimipisteille sekd muutamien yhdistysten yhteisruokailuun.
Takataskun henkilékunta toimittaa ruuat ruokailupaikkoihin. Yhteisruokailut ovat
avoimia asukkaille. Monelle ruokailijalle yhteisruokailut ovat myds sosiaalinen ja
osallistava tapahtuma. Osa seurakunnista, muun muassa Salpausseldn seurakunta,
tarjoaa aamupuuroa kerran viikossa, ja lahtiessaan osallistujat saavat ruokakassin

mukaan. Seurakuntien ruoka-avustukset ovat etupadssa ostokortteja.

Nastolassa toimii “kolmen pisteen ruokajako”, jossa mukana ovat Nastolan
evankelisluterilainen seurakunta, helluntaiseurakunta ja Nastolan tyottomien
toimintakeskus Tienhaara. Yleinen ruuanjako tapahtuu vuoroviikoin edella
mainittujen seurakuntien kesken. Lisaksi seurakunnat jakavat ruokakasseja alueen
lapsiperheille. Asiakkaat tilaavat ruokakassin etukateen soittamalla tai
tekstiviestilla. Toiminnassa on noin kymmenen vapaaehtoista, jotka ohjaavat ja
neuvovat asiakkaita esimerkiksi elintarvikkeiden kdytossa. He kertovat asiakkaille

myo0s tuotteen viimeisen kayttopaivan.
Muut seurakunnat ja toimijat

Useimmat seurakunnat ja yhdistykset muun muassa Lahden Adventtiseurakunta,
Lahden Babtistilahetys ry, Toivon keskus ry, Esikoislestadiolaiset ry ja Lahden
evankelisluterilainen kansanldhetys, jakavat ruokakasseja noin kerran viikossa.

Useilla seurakunnilla tai muillakin toimijoilla ruokakassien jakoon liittyy lyhyt
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hartaushetki. Paijat-Hameen tukiyhdistys jakaa maksullisia ruokakasseja kuutena
padivana viikossa. Kassin hinnalla pyritdan kattamaan erilaisia toimintakuluja,

esimerkiksi polttoainekuluja.

Kaantopiirin seurakunta jarjestdaa Operaatio Avoin Ovi ry:n kanssa kuukausittain
Kaiken kansan soppajuhlan Vanhan Valimon tiloissa. Soppajuhlaan osallistuu
keskimaarin 150-180 henkilda. Ruokailun lisaksi ohjelmassa on musiikkiesityksia
tai yhteislaulua, ja lopuksi halukkaille jaetaan ruokakassi kotiin vietavaksi. Valoisa
koti ry jarjestaa yhteisruokailua 1-2 kertaa vuodessa esimerkiksi avoimien ovien

tapahtuman yhteydessa.

Talla hetkella muun muassa Lahden helluntaiseurakunnan, Lahden Romaanit ry:n,
Pihlaja-avun, Sininauhan Tuulensuojan, Nikulan asumispalvelujen, One ay
Missionin, ViaDia/Homebase Lahti/Etsikon ja Via Dia/Lahti Jelpin toiminta on
pienimuotoista, ja sita tarjotaan lahinna omille asiakkaille. Osa toimijoista jakaa
ruokakasseja, ja osalla toiminta keskittyy yhteiseen aamupalaan tai yhdessa
valmistettuun lounaaseen. Myds Lahden vapaaseurakunnalla ja Pikkis-apu ry:lla

ruokajakelussa on tapahtunut muutoksia Iahinna toimitilojen takia.

Lahden Elokolossa (kansalaisten paihteeton kohtaamispaikka) tarjotaan edullinen
aamupuuro ja kahtena paivana viikossa keittolounas. Henkilokunta valmistaa
ruuat, ja maksuilla katetaan elintarvikkeiden hankinnat. EU-ruoka-avun aikana
heidan toimintaansa liittyi myods ruokakassien jakoa. Nykyisin Elokolo osallistuu
joihinkin tapahtumiin, esimerkiksi asunnottomien yo -tapahtumaan, jossa se jakaa

ruokakasseja.

Kohtaamispaikkaverkosto toimii yhteistyoverkostona, jossa toimijoina ovat
Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lahden yhdistys ry, Lahden Ensi- ja turvakoti,
Lahden Diakonialaitos ja Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman perhe- ja
sosiaalipalvelut. Kun verkosto saa ruokalahjoituksen, se organisoi jakelun nopeasti
eteenpadin. Asiakkaat valikoituvat kunkin toimijan omista verkostoista, ja toimijat
jakavat ruokakassit omille asiakkailleen. Viime kesana verkosto jarjesti kolme
kertaa puistoruokailun Iahinna lapsiperheille. Jokaisella kerralla osallistujia oli 200.

Lisdksi verkosto osallistuu esimerkiksi joulupuukerdykseen lahjakorttein tai
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ruokakassein. Paaasiallisesti verkosto saa ruoka-apua lahjoituksin, mutta

tarvittaessa hankkii sita jonkin verran myos omakustanteisesti.

Lahden alueen Pelastusarmeija jakaa myos Oppilaitos Salpauksesta saatuja
ylijadmaruoka-annoksia asiakkailleen. Toimintaan vaikuttaa se, miten ruoka-
annoksia on saatavilla. Lisaksi on olemassa erilaisia verkostoalustoja, esimerkiksi
ResqClub, jossa asiakas voi edullisesti ostaa ylijaamatuotteita. Ruoka-
aputoimijoiden kentta elda jatkuvasti, joten tassa selvityksessa ei valttamatta ole

mainittu kaikkia alueen toimijoita.

4.3.Toimijoiden ndakemyksia kehittamistarpeista

Kaikki toimijat suhtautuivat taman selvityksen kyselyyn ja tapaamisiin erittdin
positiivisesti. Moni piti tarkeana, etta ruoka-aputoimintaa kartoitetaan, ja
toivottiin enemman tietoja muista ruoka-aputoimijoista. Lisdksi toivottiin
toimijoiden yhteisia tapaamisia seka mahdollisia yhteisia koulutuksia, esimerkiksi
hygieniapassi-koulutusta. Avoin Ovi ry:n toimintaa pidettiin hyvana, koska se
kokoaa ja pystyy varastoimaan alueelle saadun ylijadmaruuan. Huolta kannettiin
toiminnan jatkuvuudesta ja toiminnan kehittamisesta kasvavien kustannusten
vuoksi. Osa toimijoista piti nykyistd kdaytantoa hyvana, eika heilla ollut erityisia

kehittamisehdotuksia.

Huolta aiheutti myds havikki-/ylijdgdmaruuan saannin vaheneminen, silla
esimerkiksi lihatuotteita on enda harvoin tarjolla, mutta avun tarvitsijoiden maara
on kasvanut monissa jakopisteissa. Toisinaan ruuanhakijoita saattaa olla tavallista
enemman, jolloin toimijat joutuvat kdyttdmaan niin sanottuja omia varastojaan,
esimerkiksi kuivaelintarvikkeita, jotta mahdollisimman moni hakija saisi edes jotain
mukaansa. Moni toimija arvosti vapaaehtoisten ty6ta “toiminnan kantavana
voimana” ja kantoi huolta heidan jaksamisestaan. Valtiovallan paatoksia ja
toimintaehdotuksia EU:n ruoka-avusta odotettiin kovasti. Koska ruoka-
aputoiminta keskittyy pitkalti Lahden ja Nastolan keskuksiin, huolta ilmenee
pienten kylien avuntarvitsijoista. Ajatuksena heitettiinkin ehdotus: “Olisiko

palattava niin sanottuun vanhaan myymaldaautomalliin?”
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4.4.Toiminnan vahvuudet ja haasteet

Ruoka-aputoiminnan vahvuutena voidaan pitdaa myds lukuisten vapaaehtoisen
osallistumista toimintaan, mika lisaa osaltaan yhteisollisyytta ja osallisuutta.
Ruokajakelussa vapaaehtoiset opastavat asiakkaita, ja kertovat esimerkiksi, mita
ruokia kyseisista elintarvikkeista voi valmistaa. He muistuttavat myos
elintarvikkeiden viimeisesta kayttopaivasta. Vahvuuksiin voidaan lukea myds
seurakuntien ja monitoimikeskus Takataskun ja Kohtaamisverkoston toiminta seka
eri toimijoiden jarjestamat edulliset tai ilmaiset yhteisruokailut, jotka toimivat

myo6s monelle henkil6lle seka sosiaalisina etta terveytta edistavina tapahtumina.

Toiminnan yhtena vahvuutena voidaan pitdaa myds Operaatio Avoin Ovi ry:n
keskitettya logistista havikkiterminaalitoimintaa, silla se pystyy kerralla
vastaanottamaan ja varastoimaan suuriakin maaria elintarvikkeita.
Havikkiterminaalilla tyoskentelee niin vapaaehtoisia kuin tukityollistettyja, mika
edistda osaltaan alueen tyollisyytta. Operaatio Avoin Ovi ry:n toiminnan haasteena
on esimerkiksi energiakustannusten nousu ja rahoitus, milla on vaikutusta

pitkdjanteiseen toiminnan kehittamiseen.

Muutamat ruoka-aputoimijat ovat siirtyneet valmiiksi pakatuista ruokakasseista
asiakkaan itse valitsemiin tuoteisiin, jolloin asiakas voi valita tarvitsemansa
elintarvikkeet. Osalla toimijoista on kdytdssaan etukateisilmoittautuminen
puhelimitse/tekstiviestilld tai paikalla jaettava vuoronumero, silld tama
mahdollistaa asiakasystavallisemman toimintatavan kuin ulkona jonotus. Tosin

kaytossa olevat toimitilat ja kdvijamaarat ratkaisevat usein toimintatavan.
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Taulukko 3. Lahden ruoka-aputoiminnan vahvuudet ja haasteet

Vahvuudet

Alueella on useita ruoka-
aputoimijoita ja
vapaaehtoisia. Eri tahoilla on
yhteisruokailuja.
Ruoanjakopisteissa on siirrytty
yha useammin valmiiksi
pakatuista ruokakasseista,
ohjatusti asiakkaan itse
valitsemiin elintarvikkeisiin.
Hyva esimerkki alueellisesta
yhteistyosta: ”“Nastolan
yhteistyomalli: kolmen pisteen
toiminta (seurakunnat, tydpaja),
samoin Kohtaamisverkoston
toiminta.

Keskitetty logistiikka,
havikkiterminaali Operaatio
Avoin Ovi ry:n asianmukainen
toiminta.

Haasteet

Ruoka-apua tarvitsevien
maara kasvaa, mutta toisaalta
havikkiruuan maara vahenee.
Vapaaehtoisten jaksaminen.
Ajantasaisen tiedotuksen ja
toiminnan koordinaation
puuteellisuus.

Ruuanjako keskittynyt
keskustoihin (Lahti, Nastola).
Pitkista valimatkoista aiheutuu
asiakkaille aina kustannuksia.
Ruoka-apukentan rahoituksen
epavarmuus.

Toiminnan tulevaisuus (EU:n
ruoka-apupaatokset-
maksukortti?).
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5. Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset

Ruoka-aputoiminta on monipuolistunut etenkin 2020-luvulla, mutta ruoka-apu
ja sen tarve eivat ole haviamassa. Ukrainan sodan vaikutukset nakyvat elin- ja
energiakustannusten nousuna ja lisdantyvana avuntarpeena. Taloudelliset
huolet koskettavat niin ruoka-aputoimijoita kuin myds avunsaajia. Samaan
aikaan havikki- ja ylijadmaruuan maara on vahentynyt, silla esimerkiksi kaupat
ovat tehostaneet prosessejaan kuten “alennuslappujen” kdyttda tuotteen
viimeisen myyntipdivan lahestyessa. Myos useat toimijat kdyttavat
verkkoalustoja ja siirtavat ylijagamatuotteitaan kaupalliseen myyntiin. Toisaalta
toiminta voidaan nahda osana ymparistovatullisuutta, vaikka se osaltaan

vahentaa jaettavan ylijagdmaruuan maaraa.

Ruoka-apua hakevien profiili on muuttunut vuosien saatossa. Myos ruoka-
apua tarvitsevien maara on kasvamassa ja joukossa on yha enemman
lapsiperheitd, nuoria, tydssakayvia ja ulkomaalaisia. Heita yhdistaa
taloudellinen huono-osaisuus, johon liittyy usein terveydellisia tai sosiaalisia
ongelmia. Ruoka-apua hyodynnetdan erilaisissa tilanteissa, joissa pienia tuloja
kdytetdaan ennalta arvaamattomiin kulueriin, kuten ladke- ja

terveydenhoitokuluihin, tai muuhun yllattavaan menoeraan.

Lahden alueen ruoka-aputoiminnasta on tehty aikaisemmin muutamia
selvityksia (mm. Kuusinen-James & Saastamoinen 2013). Taman selvityksen
tarkoitus oli luoda kokonaiskuvaa tdamanhetkisesta ruoka-aputoiminnasta
alueella. Koronakriisilld ja EU-ruoka-avun loppumisella oli merkitystd myos
lahtelaisten ruoka-aputoimijoiden tehtavakenttdaan. Osa toimijoista joutui
pohtimaan toimintaansa, ja jopa lopettamaan tai muuttamaan
toimintatapaansa. Vapaaehtoisilla on suuri merkitys ruoka-avun jakelussa,
kuten useat toimijat totesivat, ettd “vapaaehtoisten tyo on toiminnan kantava
voima”. Kuitenkin heidan jaksamisestaan ollaan huolissaan, silla monet
vapaaehtoiset ovat eldkelaisia, ja jo koronarajoitusten myo6ta ja osa heista ei
enaa jatkanut ruoka-avun piirissa. Huoli on myds siita, miten uusia
vapaaehtoisia saadaan kiinnostumaan ruoka-avun toiminnasta. Nuoret eivat
juurikaan ole kiinnostuneita tdman tyyppisestd vapaaehtoistyosta.
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Alueella toimii useita ruoka-aputoimijoita seka Operaatio Avoin ovi ry:n
havikki-/ylijadmaruuan terminaali, jotka nahdaan toiminnan vahvuutena
ruoka-apukentdssa. Keskitetty terminaalitoiminta pystyy vastaan ottamaan
suuriakin lahjoitusruokamaaria seka lajittelemaan ne asianmukaisesti etta
jakamaan niita toimijoiden valityksella edelleen ruoka-apuatarvitseville.
Kuitenkin toimijoilla tunsivat huolta ruoka-apukentan tulevaisuudesta,
havikkiruuan maaran vahenemisestd, toiminnan rahoituksen jatkuvuudesta ja

EU-ruoka-avun tulevaisuudesta.

Lahden ruoka-aputoiminta on kehittynyt myonteiseen ja asiakasystavalliseen
suuntaan vuosien takaisista pitkista leipajonoista. Monissa paikoissa asiakkaat
voivat valita ohjatusti elintarvikkeita, joita luulevat tarvitsevansa valmiiksi
pakattujen ruokakassien sijaan. Nykyisin jarjestetdan yha enemman
yhteisruokailuja ja aamupalatarjoilua, mika on tarkeda yhteisollisyyden ja
osallisuuden nakokulmasta. Monille vanhuksille yhteiséruokailu voi olla heidan
ainoa sosiaalinen yhteisdnsa. Yhteinen ruokailu mahdollistaa sosiaalisen
kanssakdymisen, jolla on vaikutusta asiakkaiden hyvinvointiin ja osallisuuden
kokemukseen. Tosin on huomioitava, etta kaikilla ruoka-aputoimijoilla ei ole
kdaytannon mahdollisuuksia jakaa ruokaa sisatiloissa tai jarjestaa

yhteiséruokailuja.

Ruoka-aputoiminnan ajantasaisen tiedon saannilla on merkitysta toimijoiden
kuin myos asiakkaiden nakokulmasta, eli missa ja milloin ruoka-apua jaetaan.
Tiedon ja toiminnan koordinoinnin puute tuli esille jo Kuusinen-Jamesin ja
Saastamoisen (2013) tekemassa Lahden ruoka-apuselvityksessa. Yhtena
kehitysehdotuksena voidaan ndhda yhteisen verkkoalustan luominen, joka
palvelee niin toiminnan koordinaatiota kuin tietojen ajantasaisuutta.
Verkkoalusta palvelisi eri yhteistyokumppaneita, ruoka-aputoimijoita etta

alueen asukkaita.

Lahden ruoka-aputoimintaa tulisi kehittda yhdessa ruoka-aputoimijoiden
kanssa, silla ruoka-apukentan kehittamisessa keskeinen rooli on ruoka-
aputoimijoilla itselldan. Toimijoiden hiljaista tietoa, hyvia kdytanteita ja
paikallisviisautta tulisi hyddyntda ja saada kuuluville. Useiden selvitysten (mm.

Paasoja & Vaalgamaa 2022) pohjalta voidaan todeta, ettd yksindisen toimijan



on usein vaikea saada yksin danta kuuluviin esimerkiksi paattdjille, jolloin
verkostot nousevat kehittamis- ja vaikuttamistydssa tarkeaan rooliin.
Tiedetddn, etta verkostotydsta on saatu merkittavia tuloksia toiminnan
kehittamisessa (mm. Myllyniemi 2022, Espoo). Samoin Vantaan yhteisen
poydan toimintamallin verkostoty6ssa ruoka-avun kentan toimijat kokivat
yhteisollisyytta ja yhteenkuuluvuutta, vaikka ruoka-avun jakelu tapahtuikin

toisistaan erillisissa ja itsendisesti toimivissa toimipisteissa (Kuisma 2022).

Tarkeana kehitysehdotuksena nahdaankin yhteistyon lisédminen ruoka-
apukentassa. Useiden tutkimusten (mm. Ohisalo 2017, Karjalainen ym. 2021)
mukaan kasvavaan ruoka-avun tarpeeseen ei voida vasta vain ruoka-apua
lisaamalla. Ruoka-apu on auttamistyota, jossa tavoitteena on, etta
avuntarvitsijalla on mahdollisuus saada ruuan lisaksi, esimerkiksi
palveluohjausta tai muuta apua arjessaan selviytymisen tueksi. Myos taman
ruoka-apuselvityksen pohjalta voidaan todeta, ettd Lahden alueen ruoka-avun
toimintamallia on tarvetta kehittaa yhteistyossa eri tahojen kanssa. Ruoka-
aputoiminnan yhteyteen voisi liittda, esimerkiksi sosiaalista tukea, hyte-
toimintaa ja osallisuuden vahvistamista. Tyontekijoiden jalkautuminen
ruuanjakopisteisiin mahdollistaisi asiakkaiden matalan kynnyksen neuvonnan
ja ohjauksen. Helsingin ruoka-aputoiminnassa Stadin safkassa on saatu
merkittavia tuloksia asiakas- ja palveluohjauksessa, kun kaksi sosiaaliohjaajaa

ja Kelan edustajat ovat jalkautuneet ruoan jakelupisteisiin (Heindnala 2022).

Lahden ruoka-apumallin kehittdminen tilanteessa, jossa havikkiruoan maara
vahenee ja epdvarmuus maailman tilanteessa on nostanut esimerkiksi
inflaatiota ja sahkon hintaa merkittavasti, on erittain tarkeaa. Ruoka-
aputoiminnasta on tullut kiinted osa sosioekonomisesti vaikeassa tilanteessa
olevien ihmisten tukiverkostoa. Mikali ruoka-aputoimintaa ei systemaattisesti
koordinoida ja kehitetd, on riskina, etta ruoka-aputoiminta Lahdessa vahenee.
Tama vaikuttaisi kaikkein heikoimmassa asemassa olevien lahtelaisten
hyvinvointiin sitd heikentdvasti. Ohisalo (2017) korostaakin, ettd huono-
osaisten auttaminen ja sitd kautta heidan hyvinvointinsa lisédminen on tarkeaa

myos yhteiskunnan kannalta.
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Alustavien suunnitelmien mukaan Lahden ruoka-aputoimintamallin
kehittamista jatketaan vuonna 2023 vahvistamalla ruoka-avun koordinaatiota
ja tiivistamalla yhteistyota. Lisaksi tama ruoka-apuselvitys vastaa jo itsessdaan
ruoka-avusta tiedottamiseen tarpeeseen. Mygs tiedottamista on tavoitteena
kehittaa vuonna 2023. Taman selvityksen laatijat, Lahden Diakonialaitos,
Lahden kaupunki ja Lahden seurakuntayhtyma jatkavat myds
kehittamiskohteiden tyostamista, tavoitteena hakea ESR+ -
kehittamisrahoitusta ruoka-avun Lahden mallin kehittdmiseen vuoden 2024
alusta. Muualta Suomesta on hyvia kokemuksia paikallisen ruoka-
aputoiminnan kehittamisesta erilaisilla hankkeilla, kuten on tapahtunut

Vantaan Yhteinen poyta -mallin ja Helsingin Stadin safkan kohdalla.
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Kehittamisehdotuksia

o verkostoyhteistyon laajeneminen — jatkuvuus e yhteinen
verkkoalusta — ajantasaisuus e hyvinvoinnin ja osallisuuden
tukeminen — matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus e tasma-
tyollisyyden mahdollistaminen — sosiaalisesti kestdva kehitys
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